






























 
 

เอกสารแนบท้ายประกาศคณะศึกษาศาสตร์ (ฉบับที่ 020/2568)  
เรื่อง  องค์ประกอบและสัดส่วนการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรประเภทวิชาการ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

************* 

1. รายละเอียดเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรประเภทวิชาการ สัดส่วนคะแนนร้อยละ 30 (ตามข้อ 4.1.1) ประกอบด้วย 

สมรรถนะ การมุ่งผลสัมฤทธิ ์

รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 
ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

แสดงความพยายามในการท างานดี 

• พยายามท าหนา้ที่ให้ถูกต้อง 

• พยายามปฏิบัตงิานให้เสร็จ
ตามก าหนดเวลา 

• มานะอดทน ขยันหมั่นเพียร
ในการท างาน 

• แสดงออกว่าต้องการท างาน
ให้ดีขึ้น 

• แสดงออกถึงการท างาน
ร่วมกับบุคลากรในสาขาวชิาฯ
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

• แสดงความเห็นในเชิง
ปรับปรุงพฒันาเมื่อเห็นความ
สูญเปล่าหรือหย่อน
ประสิทธิภาพในการท างาน 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 1 และสามารถ
ท างานได้ผลงานตามเปา้ที่วางไว้ 

• ก าหนดมาตรฐาน หรือ
เป้าหมายในการท างานเพื่อให้
ได้ผลงานที่ด ี

• ติดตามและประเมินผลงาน
ของตนโดยเทียบเคียงกับ
เกณฑ์มาตรฐาน 

• ท างานได้ตามเปา้หมาย
ผู้บังคับบัญชาก าหนด หรือ
เป้าหมายของสาขาวิชาฯที่
รับผิดชอบ 

• มีความละเอียดรอบคอบ เอา
ใจใส่ ตรวจความถูกต้อง
เพื่อให้ได้งานที่มีคุณภาพ 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 2 และ
สามารถปรบัปรุงวิธที างานเพื่อให้
ได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

• ปรับปร ุงว ิธ ีการท ี ่ท  าให้
ท างานได้ดีขึ ้น เร็วขึ ้น มี
ค ุ ณ ภ า พ ด ี ห ร ื อ ม ี ก า ร
ประสิทธิภาพมากขึ้น หรือ
ท าให้ผู้บริการพึงพอใจมาก
ขึ้น 

• เสนอหรือทดลองวิธีการ
ท างานแบบใหม่คาดว่าจะ
ท างานให้มีประสทิธิภาพ
มากข้ึน 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 3 และ
สามารถก าหนดเปา้หมาย รวมทั้ง
พัฒนางานเพื่อให้ได้ผลงานทีโ่ดด
เด่นหรือแตกต่างอย่างมีนัยส าคญั 

• ก าหนดเป้าหมายที่มี
ความท้ายทายและเป็นไป
ได้ยาก เพื่อให้ได้ผลงานที่
ดีกว่าเดิมอย่างเห็นไดช้ัด 

• พ ัฒนาระบบข ั ้ นตอน 
ว ิธ ีการท  างานเพ ื ่อให้
ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือ
แตกต่างไม่เคยมีผู ้ใดท า
ได้มาก่อน 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 4 และกล้า
ตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจนัน้จะมี
ความเสี่ยง เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ของสาขาวิชาฯ 

• ตัดสินใจได้โดยมีการ
ค านวณผลไดผ้ลเสียอยา่ง
ชัดเจนและด าเนนิการ 
เพื่อให้สาขาวิชาฯ ได้รับ
ประโยชน์สงูสุด 

• บริหารจัดการและทุ่มเท
เวลา ตลอดจนทรัพยากร 
เพื่อให้ได้ประโยชนส์ูงสดุ
ต่อภารกิจของสาขาวิชาฯ
ตามที่วางแผนไว ้
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สมรรถนะ การมุ่งผลสัมฤทธิ ์
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 1 (ผา่นเกณฑก์าร
ประเมินจ านวน 3 ข้อ) 

1) พยายามท างานที่ได้รับ
มอบหมายให้ถูกต้อง 

2) มานะ อดทน หมั่นเพียรใน
การท างานให้เสร็จตาม
มาตรฐานการปฏิบัตงิาน 

3) รับผิดชอบและสง่งานได้
ตามเวลาที่ก าหนด 

4) ท างานได้ดีขึ้น ถามถึง
วิธีการ หรือขอค าแนะน า
อย่างกระตือรือร้น และ
สนใจใฝ่รู ้

5) ท างานร่วมกับบุคลากรใน

สาขางชิาฯได้อย่างมี

ประสิทธิภาพแสดงความ

คิดเห็นในเชิงปรับปรุง

พัฒนาเมื่อเห็นถึงสิ่งที่

ก่อให้เกิดความสูญเปล่า

หรือหย่อนประสิทธิภาพ 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 2 

1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ
ในระดับ 1 และมีเกณฑ์
ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 

2) หมั่นติดตามและและ
ประเมินผลงานของตน
เทียบเคียงกับเกณฑ์
มาตรฐานการปฏิบัตงิาน 

3) ร้อยละความส าเร็จของ
ชิ้นงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

4) ร้อยละความส าเร็จของ
ชิ้นงานทีไ่ด้รับมอบหมายที่
ถูกต้อง 

5) ร้อยละความส าเร็จ
ความส าเร็จของชิ้นงานที่
ได้รับมอบหมายที่ถูกต้อง 
รวดเร็ว ประหยัด
ทรัพยากร และสอดคล้อง
กับเป้าหมายของสาขาวิชา
ฯ 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานระดบั 3 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ 

ในระดับ 2 และมีเกณฑ์
ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 

2) มีแผนงานที่จะปรับปรุง
ผลงาน 

3) ปรับปรุงวิธวีิธีการท างานได้
ดีขึ้น มีประสทิธิภาพ 

4) จ านวนผลงานที่มีการ
ปรับปรุงผลงานได้ดีขึ้น 

5) จ านวนวิธีการท างานแบบ
ใหม่ที่คาดว่าจะท าให้งานมี
ประสิทธิภาพมากกว่าเดิม
เพื่อให้ได้ผลงานตามที่
ก าหนดไว ้

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 4 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯในระดบั 3 

และมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 
2) จ านวนวิธีการท างานแบบใหม่ที่ท า

ให้งานมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม
เพื่อให้ได้ผลงานตามที่ก าหนดไว้และ
บรรลุเป้าหมายของงาน 

3) จ านวนวิธีการท างานแบบใหม่ที่ท า
ให้งานมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม
เพื่อให้ได้ผลงานตามที่ก าหนดไว้และ
บรรลุเป้าหมายของสาขาวชิาฯ 

4) จ านวนผลงานที่มีการก าหนด
เป้าหมายที่ทา้ทายและเปน็ไปได้ยาก 
เพื่อให้ได้ผลงานที่ดีกว่าเดิมอย่าง
เห็นได้ชัด 

5) จ านวนผลงานที่มีการพฒันาระบบ 
ขั้นตอน วิธีการท างาน เพื่อให้ได้
ผลงานทีโ่ดดเด่น หรือแตกต่างไม่
เคยมีผู้ใดท าได้มาก่อน 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานระดบั 5 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯใน

ระดับ 4 และมีเกณฑ์
ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 

2) จ านวนผลงานที่โดดเด่นหรือ
แตกต่างไม่เคยมีผู้ใดท าได้มา
ก่อนอย่างน้อย 2 
กระบวนงาน 

3) ตัดสินใจได้โดยมีการค านึงถึง
ผลไดผ้ลเสียอย่างชัดเจนและ
ด าเนินการ เพื่อให้สาขาวชิาฯ
ได้รับประโยชน์สงูสุด 

4) บริหารจัดการและทุ่มเทเวลา 
ตลอดจนทรัพยากร เพื่อให้ได้
ประโยชน์สงูสุดต่อภารกิจของ
สาขาวชิาฯตามที่วางแผนไว้ 
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สมรรถนะ การสร้างสรรค์งานใหม่ 

รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 
ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5  

สามารถวางแผนและสรา้งสรรคง์าน
ใหม่ที่เก่ียวข้องกับสาขาวิชาฯตามเป้า
ที่วางไว ้  

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 2 และลงมือ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ผลงานใหม่ที่
เก่ียวข้องกับสาขาวิชาฯที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 3 และพัฒนา
งานเพื่อให้ได้การสร้างสรรค์ผลงาน
ใหม่ที่โดดเด่นหรือแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญ 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 4 และ
เป็นต้นแบบของการสร้างสรรค์
ผลงานให้กับบุคคลอื่น หรือ
หน่วยงานอ่ืน 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 1  

1. มีความคิดริเริ่มที่จะสร้างสรรค์
งานใหม่ที่เก่ียวข้องกับสาขาวิชา
ฯเพื่อปรับปรุงเพิ่มประสทิธิภาพ
งาน 

2. มีความคิดริเริ่มที่จะสร้างสรรค์
งานใหม่ที่เก่ียวข้องกับ
สาขาวชิาฯอยา่งน้อย 2 ชิน้ 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 2 

1. มีการวางแผนการสร้างสรรค์
งานใหม่ที่เก่ียวข้องกับ
สาขาวชิาฯอยา่งเป็นรปูธรรม
และเป็นระบบเพื่อ
ประสิทธิภาพงาน 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 3 

1. มีการลงมือปฏิบัติจนเห็น
ชิ้นงานหรือผลสัมฤทธิ์ของ
การมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์งานใหม่ที่
เก่ียวข้องกับสาขาวิชาฯ  

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 4 

1. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์งาน
ใหม่ส่งผลให้เกิด
ประสิทธิภาพของงานที่ดีขึ้น  

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานระดบั 5 

1. เป็นแบบอยา่งของการ
คิดริเริ่มสร้างสรรค์งาน
ใหม่  
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สมรรถนะ ความเป็นผู้น าและการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
แสดงความสนใจและติดตามความรู้
ใหม่ๆในสาขาวิชาฯของตน 

• ศึกษาหาความรู้ สนใจ
เทคโนโลยีและองค์ความรู้
ใหม่ๆในสาขาวิชาฯของตน 

• พัฒนาความรู้ความสามารถ
ของตนให้ดียิ่งขึ้น 

• มีความเป็นผูน้ า 
 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 1 และมี
ความรู้ในวิชาการและเทคโนโลยี
ใหม่ๆในสาขาวิชาฯของตน 

• รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือ
องค์ความรู้ใหม่ๆใน
สาขาวชิาฯของตนหรือ
ที่เก่ียวข้อง ซึ่งอาจมี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ของตน 

• รับรู้ถึงแนวโน้ม
วิทยาการที่ทนัสมัย 
และเก่ียวข้องกับงาน
ของตนอย่างต่อเนื่อง 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 2 และ
สามารถน าความรู้ วิทยาการ 
หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาปรับใช้
กับการปฏิบัติหนา้ที่ราชการ 

• สามารถน าวิชาการ 
ความรู้ หรือ
เทคโนโลยีใหม่ๆมา
ประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติหนา้ที่ราชการ
ได ้

• สามารถแก้ไขปัญหา
ที่อาจเกิดจากการน า
เทคโนโลยีใหม่มาใช้
ในการปฏิบัติหนา้ที่
ราชการได ้

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 3 และ
ศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ 
และความเชี่ยวชาญในสาขาวชิา
ฯที่รับผิดชอบ ทั้งในเชิงลึก และ
เชิงกว้างอย่างต่อเนื่อง 

• มีความรู้ความเชี่ยวชาญใน
เร่ืองที่มีลักษณะเป็น 
สหวิทยาการ และสามารถ
น าความรูไ้ปปรับใชไ้ด้อย่าง
กว้างขวาง 

• สามารถน าความรู้เชิงบูรณา
การของตนไปใช้ในการสร้าง
วิสัยทัศน์เพื่อการปฏิบตัิงาน
ในอนาคต 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 4 และ
สนับสนนุการท างานของคนใน
สถาบนัอุดมศึกษาที่เนน้ความ
เชี่ยวชาญในสาขาวิชาฯที่รบัผิดชอบ 

• สนับสนนุให้เกิดบรรยากาศแห่ง
การพัฒนาความเชี่ยวชาญใน
องค์กรด้วยการจัดสรรทรัพยากร
เครื่องมือ อุปกรณ์ที่เอ้ือต่อการ
พัฒนา 

• บริหารจัดการให้หน่วยงานน า
เทคโนโลยี ความรู้ หรือ
วิทยาการใหม่ๆมาใช้ในการ
ปฏิบัติหนา้ที่ราชการในงาน
อย่างต่อเนื่อง 
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สมรรถนะ ความเป็นผู้น าและการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 1 (ผา่นเกณฑก์าร
ประเมินจ านวน 3 ข้อ) 

1) ปฏิบัติงานทีไ่ม่มีการวิเคราะห์
ข้อมูล หรือศึกษาค้นคว้า
เพิ่มเติม หรือเป็นลักษณะ
งานแบบเดิมที่เคยปฏบิัต ิ

2) ความรู้มีความคลาดเคลื่อน 
3) ศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับ

สาขาวชิาฯเพิ่มเติม เช่น การ
เข้ารับการฝึกอบรม การเข้า
รับการสัมมนา  

4) ให้ความส าคัญกับการศึกษา
ความรู้ใหม่ที่เก่ียวข้องกับ
สาขาวชิาฯที่ตนรับผิดชอบ 
และสามารถประยุกต์ความรู้
ที่ศึกษามาใช้ในการท างาน
ของตนได ้

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานระดบั 2 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินใน

ระดับ 1 และมีพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานดงัต่อไปนี้
จ านวน 3 ข้อ 

2) ติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆที่
เก่ียวข้องกับสาขาวิชาฯของ
ตนที่รับผดิชอบโดยตรงเพื่อ
น ามาปรับปรุงพัฒนางาน
ของตนเอง 

3) ใช้องค์ความรู้ของตนเพื่อให้
ค าปรึกษา แนะน า สอน
ชี้แนะแนวทางแก่เพื่อน
ร่วมงาน นักศึกษา หรือผู้ที่
เก่ียวข้อง ไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานระดับ 3 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินใน

ระดับ 2 และมีพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงาน
ดังต่อไปนี้จ านวน 3 ข้อ 

2) มีส่วนร่วมในการพฒันา
และปรับปรุงการท างาน 
และหรือช่วยแก้ไขปัญหา
ของสาขาวิชาฯได ้

3) น าเสนอโครงการใหม่ที่
เป็นประโยชน์ต่อ
สาขาวชิาฯ 

4) น าความรู้ในสาขาวิชาฯที่
ตนเองรับผิดชอบจัดการ
เรียนการสอนได้อย่าง
ถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานระดบั 4 

1) ผ่านเกณฑ์การประเมินใน
ระดับ 3 และมีพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงาน
ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 

2) ใช้ความรู้และความ
เชี่ยวชาญในสาขาวิชาฯที่
รับผิดชอบ ของตน สอน
งาน ให้ค าปรึกษา แนะน า
แก่บุคลากรและหน่วยงาน
ภายในองค์กร 

3)  มีผลงานวิจัยหรือ
นวัตกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สาขาวชิาฯที่รับผิดชอบ 
เป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงระบบงาน 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 5 

1) ผ่านเกณฑ์การประเมินใน
ระดับ 4 และมีพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานดงัต่อไปนี้ 
จ านวน 3 ข้อ 

2) ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ความสามารถและความ
เชี่ยวชาญของบุคลากรใน
สาขาวชิาฯในระดับตา่งๆ 

3) ส่งเสริมและสนับสนนุการ
พัฒนาความเชี่ยวชาญแก่
บุคลากรภายในสาขาวิชาฯ 

4) ผลักดันให้เกิดการพัฒนา
ความรู้ ความเชี่ยวชาญที่
สามารถเป็นแนวทาง
ปฏิบัติงานทีด่ีของสาขา 
วิชาฯ 
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สมรรถนะ ความเป็นผู้น าและการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน 

รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 
ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

5) มีความเป็นผูน้ า 
 

4) สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ 
เทคนิค แนวทาง วิธีการของ
เพื่อนร่วมงาน หรือบุคคลอื่น
มาพัฒนาและปรับปรุงงาน
ของตนได ้

5) พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ใน
สาขาวชิาฯที่รับผิดชอบ
เพื่อให้เกิดความช านาญงาน 

 

 4) เป็นวิทยากรหรือตัวแทน
ของสาขาวิชาฯในการ
น าเสนองานในภาพรวม
ของสาขาวิชาฯ 

5) เป็นวิทยากรและหรือ
ตัวแทนของสาขาวิชาฯใน
การประชุมสัมมนาภายใน
องค์กรและระดับ
นานาชาต ิ
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สมรรถนะ ทัศนคติต่อวิชาชีพและความเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

• ปฏิบัติหนา้ที่ด้วยความ
สุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ  

• แสดงความคิดเห็นตามหลัก
วิชาชีพอย่างสุจริต 

• ไม่คัดลอกผลงานทาง
วิชาการบุคคลอื่น 

• การให้ความร่วมมือกับ
สาขาวชิาฯในการบริการ
วิชาชีพ 

 
 

แสดงสมรรถนะ
ระดับที่ 1 และมสีัจจะเชื่อถือได ้

• แสดงให้เห็นปรากฏถึงความ
มีจิตส านึกในความเปน็ผู้
ประกอบวิชาชีพทีด่ ี

• รักษาค าพูด มีสัจจะ และ
เชื่อถือได้ 

 

แสดง
สมรรถนะระดับที่ 2 และยึด
มั่นในหลักการ 

• ยึดมั่นในหลักการ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ไม่
เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือ
ผลประโยชน์ กล้ารบัผิด 
และรับผิดชอบ 

• เสียสละความสุขส่วนตน
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ทางสาขาวชิาฯ 

แสดง
สมรรถนะระดับที่ 3 และยืน
หยัดเพื่อความถูกต้อง 

• ยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง
โดยมุ่งพิทักษ์
ผลประโยชน์ของทาง
สาขาวชิาฯ     แม้ตกอยู่
ในสถานการณ์ที่อาจ
ยากล าบาก 

• กล้าตัดสนิใจ ปฏิบตัิ
หน้าที่ด้วยความถูกต้อง 
เป็นธรรม แม้อาจก่อ
ความไม่พึงพอใจให้แก้ผู้
เสียประโยชน ์

แสดงสมรรถนะ
ระดับที่ 4 และอุทิศตนเพื่อความ
ยุติธรรม 

• ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และ
ชื่อเสียงของคณะ แม้ใน
สถานการณ์ที่อาจเสี่ยงต่อความ
มั่นคงในต าแหนง่หน้าที่การงาน  
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สมรรถนะ ทัศนคติต่อวิชาชีพและความเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่  2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 1 (ผา่นเกณฑก์าร
ประเมินจ านวน 3 ข้อ) 

1) การท างานตามปกติตาม
ลักษณะทีไ่ด้รับมอบหมายให้
ปฏิบัติ โดยไม่เลือกปฏิบัต ิ

2) ไม่เบียดบงัเวลาราชการไปท า
ธุระส่วนตัวจนท าให้ราชการ
เสียหาย 

3) ให้เกียรติเพื่อนร่วมงาน/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ 

4) ไม่คัดลอกผลงานทางวชิาการ

บุคคลอื่น 

5) ปฏิบัติหนา้ที่ด้วยความสุจริต 

ความเพียรพยายาม และเปน็

แบบอย่างที่ดีให้กับนักศึกษา 

6) ให้ความร่วมมือกับสาขาวิชาฯ

ในการบริการวิชาชีพ 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 2 

1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯใน
ระดับ 1 และมีพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงาน ดงัต่อไปนี้ 
จ านวน 3 ข้อ 

2) ปฏิบัติงานตามทีไ่ด้รับ
มอบหมายหรือตามข้อตกลง
กับประธานสาขาวชิาฯ/
บุคลากรในสาขาวชิา ให้
ส าเร็จ ถึงแม้ว่าจะล่วงเลย
เวลาราชการ 

3) ปฏิบัติงานอย่าง
ตรงไปตรงมา และกลา้
ยอมรับผิดเมื่อตนเองท า
ผิดพลาด 

4) อาสาท างานนอกเหนือจากที่
ได้รับมอบหมายโดยไม่
ปฏิเสธ  ท างานด้วยความ
เต็มใจแม้ว่าจะมีภาระงาน
มาก 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานระดับ 3 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯใน

ระดับ 2 และมีพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงาน 
ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 

2) ครองตน ครองคน ครอง
งานตามหลักการของ
จรรยาบรรณของพนักงาน
มหาวิทยาลยัและเปน็
แบบอย่างที่ด ี

3) เป็นแบบอยา่งที่ดีในการ
เสียสละเวลาเพื่อให้เกิดผล
ผลิตที่เปน็ประโยชน์ต่อ
สาขาวชิาฯ 

4) กล้าแสดงออกในมุมมอง
ตามหลักวิชาชีพของตนใน
ที่ประชุม 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานระดับ 4 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ

ในระดับ 3 และมี
พฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงาน ดงัต่อไปนี้ 
จ านวน 3 ข้อ 

2) ปฏิบัติงานด้วยความ
ถูกต้องตามหลักกฎหมาย 
และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
ถึงแม้ว่าจะอยู่ในสภาวะ
กดดันในการท างาน 

3) มุ่งมั่นในการปฏบิัติงาน 
มุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์
ของสาขาวิชาฯเปน็หลัก 
แม้จะอยู่ในสถานการณ์
ยากล าบาก 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 5 
1) ผ่านเกณฑ์การประเมินฯในระดบั 

4 และมีพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงาน ดงัต่อไปนี้ จ านวน 3 
ข้อ 

2) ประพฤติปฏิบตัิด้วยศักดิ์ศรีของ
ความเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

3) ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์ และ
ชื่อเสียงของคณะ/หน่วยงาน จน
เป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของ
คณะ/หน่วยงาน 

4) ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และ
ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยจนเปน็
เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั 
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สมรรถนะ ทัศนคติต่อวิชาชีพและความเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่4 ระดับที่ 5 

 5) ปฏิบัติงานที่มีความ
กดดันในการปฏบิัติด้วย
ความพยายาม มุมานะ 
ท างานให้ส าเร็จ 
ตลอดจนการให้ก าลังใจ
เพื่อนร่วมงาน หรือ
ทีมงานที่หมดก าลังใจใน
การท างาน 

 4) กล้าตัดสนิใจและ
แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 
เป็นธรรม และโปร่งใส 

5) กล้าตัดสนิใจและ
แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 
เป็นธรรม และโปร่งใส
โดยค านงึถึงประโยชน์ต่อ
สาขาวชิาฯเปน็หลัก
ถึงแม้ว่าจะก่อความไม่พงึ
พอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

5) ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และ
ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยจนเปน็
เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั แม้จะอยู่บน
พื้นฐานของความเสี่ยงต่อความ
มั่นคงในต าแหนง่หน้าที่การงาน
และความปลอดภัยของชีวิตและ
ทรัพย์สิน 
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สมรรถนะ ความร่วมแรงร่วมใจ 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
ท าหน้าที่ของตนในทีมให้ส าเร็จ 

• สนับสนนุการตัดสนิใจของ
บุคลากรในสาขาวชิาฯและ
ท างานในส่วนทีต่นได้รับ
มอบหมาย 

• รายงานให้บุคลากรใน
สาขาวชิาฯทราบความ
คืบหน้าของการด าเนนิงาน
ของตนในทีม 

• ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
การท างานเปน็ทีมของ
สาขาวชิาฯ 

• สร้างหรือรักษาการ
ติดต่อสื่อสารกับบุคลากรใน
สาขาวชิาฯ 

• ความร่วมมือในการ
ด าเนินงานในสาขาวิชาฯ 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 1 ให้ความ
ร่วมมือในการท างานกับเพื่อน
ร่วมงาน 

• กล่าวถึงเพื่อนร่วมงานใน
เชิงสร้างสรรค์และแสดง
ความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ของเพื่อนร่วมทีมทั้งต่อ
หน้าและลับหลัง 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 2 และ
ประสานความร่วมมือของสมาชกิใน
ทีม/บุคลากรในสาขาวิชาฯ 

• รับฟังความคิดเห็นของ
สมาชิกในทีม/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯ และเต็มใจเรียนรู้
จากผู้อื่น 

• ตัดสินใจหรือวางแผนงาน
ร่วมกันในทีม/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯจากความคิดเห็น
ของเพื่อนร่วมทีม 

• ประสานและส่งเสริม
สัมพันธภาพอันดีในทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯเพื่อ
สนับสนนุการท างานร่วมกัน
อย่างมีประสทิธิภาพยิง่ขึ้น 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 3 และ
สนับสนนุช่วยเหลือเพื่อนร่วมทมี/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ เพื่อให้งาน
ประสบความส าเร็จ 

• ยกย่องและให้ก าลังใจ
เพื่อนร่วมทีม/บุคลากร
ในสาขาวชิาฯอย่างจริงใจ 

• ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูล
แก่เพื่อนร่วมทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ 
ไม่มีการร้องขอ 

• รักษามิตรภาพอันดีกับ
เพื่อนร่วมทีม/บุคลากร
ในสาขาวชิาฯ เพื่อ
ช่วยเหลือกันในวาระ
ต่างๆให้งานส าเร็จ 

แสดงสมรรถนะระดบัที่ 4 และสามารถน า
ทีม/บุคลากรในสาขาวิชาฯ ให้ปฏิบัติ
ภารกิจ ให้ได้ผลส าเร็จ 

• สร้างเสริมความสามัคคีในทีม /
บุคลากรในสาขาวชิาฯโดยไม่
ค านึงถึงความชอบหรือไม่ชอบ
ส่วนตน 

• คลี่คลายหรือแก้ปัญหาขัดแย้งที่
เกิดขึ้นในทีม/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯ 

• ประสานสัมพนัธ์สรา้งขวัญ
ก าลังใจของทีม/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯเพื่อปฏบิัติภารกิจ
ของสถาบันอุดมศึกษาให้
บรรลุผล 

 

 

 



 11 

สมรรถนะ ความร่วมแรงร่วมใจ 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 1 (ผา่นเกณฑก์าร
ประเมินจ านวน 3 ข้อ) 

1. พยายามปฏิบัตงิานให้ได้ที่
ได้รับมอบหมายจากประธาน
สาขาฯหรือทีมงานให้ส าเร็จได้
ด้วยตนเอง  

2. รับผิดชอบภาระงานของตน
และสามารถปฏิบัตงิานได้
ส าเร็จตามมอบหมาย  

3. สามารถรายงานผลการ
ด าเนินงานหรือความก้าวหนา้
ของงานให้สมาชิกในทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯทราบ 

4. สนับสนนุแนวคิดโครงการ
กิจกรรมหรือกระบวนการ
ท างานของทีม/สาขาวชิาฯ
และยอมปฏิบัติตามมติของ
ทีม/สาขาวิชาฯ 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 2 

1. ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ
ในระดับ 1 และมีเกณฑ์
ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 

2. ช่วยเหลือทีมงาน/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ
เฉพาะเร่ืองที่เก่ียวข้องกับ
ภาระงาน 

3. ร่วมยินดีและสนบัสนนุ
ในทางสร้างสรรค์เมื่อมีผู้ที่
กล่าวชืน่ชมสมาชิกในทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ
ในทางสร้างสรรค์  

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 3 

1. ผ่านเกณฑ์การประเมินฯในระดบั 2 
และมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ จ านวน 3 ข้อ 

2. รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของ
สมาชิกในทีม/บุคลากรในสาขาวิชาฯ
และตัดสนิใจตามความคิดเห็นสว่น
ใหญ่ของทีม/บุคลากรในสาขาวชิาฯ 

3. สนับสนนุในการท างานของทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯบรรลุ
เป้าหมายโดยการเข้าไปช่วยเหลอื
สมาชิกแก้ไขปญัหาทุกครั้งที่ได้รบั
การขอร้องจากสมาชิกในทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ 

4. เปิดโอกาสให้สมาชิกในทีม/บุคลากร
ในสาขาวชิาฯ น าเสนอและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นองค์ความรู้
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน เพื่อให้
เกิดองค์ความรู้ใหม่ 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 4 

1. ผ่านเกณฑ์การประเมินฯใน
ระดับ 3 และมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
จ านวน 3 ข้อ 

2. สร้างขวัญก าลงัใจให้แก่สมาชิก
ในทีม/บุคลากรในสาขาวิชาฯ 
แต่ละคนด้วยการยกย่องชมเชย
เมื่อสมาชิกสร้างงานหรือ
ประโยชน์ให้แก่ทีม 

3. ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่
เพื่อนร่วมทีม/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯ แมไ้ม่มีการร้องขอ 

 

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานระดบั 5 

1. ผ่านเกณฑ์การประเมินฯใน
ระดับ 4และมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
จ านวน 3 ข้อ 

2. ส่งเสริมและสนับสนนุให้
สมาชิกในทีม/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯสร้างสัมพันธภาพ
กับบุคลากรหน่วยงานอื่นทั้ง
ภายในและภายนอก
หน่วยงานเพื่อให้เกิดเครือข่าย
วิชาชีพ 

3. สนับสนนุในการสรา้งแผนงาน
กิจกรรมโครงการที่จะส่งเสริม
ให้สมาชิกทุกคนในทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ 
ตระหนักถึงการร่วมแรงร่วมใจ
กันในรูปแบบต่างๆ 
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สมรรถนะ ความร่วมแรงร่วมใจ 
รายละเอียดของความสามารถในแต่ละระดบั (Competency  Description) 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
5. เมื่อได้รับข้อมูลข่าวสาร

เทคโนโลยีใหม่หรือองค์
ความรู้ใหม่ที่เห็นว่าเป็น
ประโยชน์ต่อการท างาน
ของทีม/สาขาวชิาฯจะ
น ามาถา่ยทอดให้สมาชิกใน
ทีม/บุคลากรในสาขาวิชาฯ
ทราบทุกคร้ังถึงแม้ว่าเปน็
เร่ืองที่ไม่เก่ียวข้องกับทีม
ของตน 

6. รักษาสัมพันธภาพที่ดีกับ
บุคลากรในสาขาวชิาฯ เพื่อ
ประโยชน์ของงานใน
สาขาวชิา 

7. สร้างมิตรภาพทีด่ีกับเพื่อน
ร่วมงานได้อย่างมัน่คง 

8. ให้ความร่วมมือในการ
ด าเนินงานในสาขาวิชาฯใน
การด าเนินงาน พัฒนางาน 
สาขาวชิาฯ 

4. กล่าวชืน่ชมหรือชมเชยกับ
บุคคลอื่น ถึงสมาชิกในทีม/
บุคลากรในสาขาวชิาฯ
ในทางสร้างสรรค์ทุกคร้ังที่มี
โอกาส 

5. แสดงความชื่นชมสมาชิกใน
ทีมทันทีเมื่อทราบว่า
สมาชิก/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯได้ท าสิ่งที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาขาวชิาฯ 

5. ประชุมสัมมนาเพื่อ
รับฟังความคิดเห็น
ที่หลากหลายของ
สมาชิกในทีมทุก
คน/บุคลากรใน
สาขาวชิาฯ ที่จะ
ตัดสินใจและ
วางแผนงาน
โครงการกิจกรรม
ต่อไป 

4. กระตุ้นและสง่เสริมให้สมาชิกใน
ทีม/บุคลากรในสาขาวิชาฯ มี
ขวัญและก าลังใจในการสร้าง
ประโยชน์แก่ทีมอย่างต่อเนื่อง  

4. สนับสนนุให้เกิด
วัฒนธรรมการท างาน
เป็นทีมในสาขาวชิาฯ 

5. ให้ความส าคัญในการ
สร้างเครือข่ายระหว่าง
สาขาวชิาชีพทั้งในและ
ต่างประเทศ 

 



 
 

2.  เกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธิ์ สัดส่วนคะแนนร้อยละ 70 ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ของงาน ด้านปริมาณงาน 
ด้านคุณภาพงาน หรือด้านอ่ืนๆ ตามต าแหน่งงานที่คณะก าหนด  

 

 สัดส่วนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ส าหรับบุคลากรประเภทวิชาการ แต่ละกลุ่ม (ตามข้อ 4.2)   
 

กลุ่ม ต าแหน่ง/

จุดเน้น 

สอน 

(ร้อยละ) 

วิจัยและ

ผลงาน

วิชาการ 

(ร้อยละ) 

นวัตกรรม 

(ร้อยละ) 

บริการ

วิชาการ 

(ร้อยละ) 

ท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม/

อ่ืนๆ (ร้อยละ) 

OKRs 

(ร้อยละ) 

บริหาร 

(ร้อยละ) 

รวม 

(ร้อยละ) 

อาจารย์ เน้นการสอน 60 20 5 5 10 - 100 

 เน้นวิจัย 50 30 5 5 10 - 100 

ผู้บริหาร คณบดี - 100 100 

รองคณบดี 10 20 70 100 

ผู้ช่วยคณบดี 35 15 50 100 

หัวหน้า
สาขา วิชา/
ประธาน 
กก.บริหาร
หลักสูตร/
ประธานอนุ 
กก.บริหาร
หลักสูตร 

เน้น
สอน 

35 10 5 5 15 30 100 

เน้น
วิจัย 

25 20 5 5 15 30 100 

 

 

 


